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Altalanos szerzédési feltételek

1. Bevezet6 rendelkezések .

A jelen Altalanos szerzédési feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a Magyarorszagi Evangélikus Egyhaz Luther Kiaddja (a tovabbiakban:
Szolgaltatd) és a Szolgaltatd altal a lutherkiado.hu webcimen elérhet§ webaruhazon (a tovabbiakban: webdruhaz) keresztil nyujtott
elektronikus kereskedelmi szolgéltatasokat igénybe vevé Ugyfél (a tovabbiakban: Ugyfél) ]ogalt és kotelezettségeit tartalmazza.
(Szolgaltatd és Ugyfél a tovabbiakban egyiittesen: Felek.) Az ASZF minden jogugyletre és szolgaltatasra vonatkozik, amely a
lutherkiado.hu weboldalon keresztil torténik, fliggetlentl attdl, hogy annak teljesitése Magyarorszagrol vagy kilféldrél, a Szolgaltatd
vagy kozrem(ikédGje altal torténik.

A Szolgaltato

A lutherkiado.hu online aruhazat a Luther Kiad6 lizemelteti.

A Szolgaltatd cégneve: Magyarorszagi Evangélikus Egyhaz Luther Kiaddja (a tovabbiakban: Szolgaltatd).
A Szolgaltaté székhelye: 1085 Budapest, Ulli Gt 24.

A Szolgaltaté postai cime: 1085 Budapest, Ull&i Gt 24.

Cégjegyzékszam: MEE-I 0032/2012.

Adoszam: 19719476-2-42.

2. A Felek kozotti szerzGdés létrejotte

2.1. A jelen ASZF hatélya kiterjed a Magyarorszég teriiletén nyUjtott minden olyan elektronikus kereskedelmi szolgaltatasra, amely a
lutherkiado.hu weboldalon talalhaté elektronikus &ruhazon (a tovabbiakban: webaruhaz) keresztiil torténik. Tovabba a jelen ASZF
hatdlya kiterjed minden olyan kereskedelmi lgyletre Magyarorszag tertiletén, amely jelen szerz6désben meghatarozott Felek kdzott
jon létre. A webaruhdzban torténd vasarldst az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, az informaciés tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIII. térvény (Ektv.) szabalyozza.

2.2. A Luther Kiadé webaruhazaban torténd vasarlds elektronikus Gton leadott megrendeléssel lehetséges, a jelen ASZF-ben
meghatarozott mddon.

2.3. A Luther Kiad6 webaruhazi szolgaltatasait barki jogosult igénybe venni. A webaruhaz szolgaltatasainak igénybevétele és a
megrendelések leadasa regisztracidhoz kotott. Az oldal szolgdltatasait igénybevevé magara nézve kételezének ismeri el a jelen ASZF-
ben foglaltakat.

A megrendelések leadasa a Luther Kiadd webaruhdzdban kizarédlag elektronikus uton lehetséges, interneten keresztil a
lutherkiado.hu webcimen elérhet6 weboldalon.

A Szolgaltatd ligyfélszolgalatan keresztll e-mailen, faxon, és postai levélben leadott rendeléseket is elfogad. Telefonon leadni kivant
rendeléseket a Szolgdltatdé nem fogad el. A rendelésekkel kapcsolatos tdjékoztatasokat a Szolgaltatd elektronikus Gton kildi el a
felhasznaldk részére.

2.4. A Szolgaltatd az Ugyfél megrendelését (ajanlatat) kiilén elfogadé e-mail Gtjan fogadja el, melyben az Ugyfelet tajékoztatja
egyebek mellett a szerz6dés létrejottérdl, illetve a varhatd szallitds idejérél. A megrendelés leadasa nem minGsll szerz6désnek, a
teljesitésig szabadon és kdvetkezmény nélkil mddosithato, illetve lemondhaté. Erre telefonon és elektronikus levélben van lehetdség.
A Felek kozotti szerz6dés az aru megvasarlasa soran jon létre. Erre vald tekintettel a Luther Kiadd kdényvesboltjaban (Evangélikus
kényvesbolt) személyesen torténd atvétel nem mindsul tavollévok kozott megkotott szerzOdésnek. A Felek kozétt az aru
megvasarlasaval magyar nyelven létrejott szerzédés irdsba foglalt, interneten kotétt, de nem aldirt szerzédésnek mindsul, a
Szolgdltatd azt iktatja, és annak létrejottét koveté 5 évig 6rzi. Az a Felek kozott létrejott kereskedelmi Uigylet sem mindsiil
szerz6désnek, amelyet az Ugyfél a Szolgaltatd igyfélszolgalatan keresztiil bonyolit (irdsban, személyesen vagy telefonon).

2.5. Ugyfélszolgalat: a cég székhelye, nyitva tartdsa az Uzlet nyitva tartdsi idejével egyezik meg. A nyitva tartasi id§ és az
elérhet6ségek a kapcsolat mentpontban jelennek meg.

3. Altaldnos rendelkezések

3.1. Amennyiben az Ugyfél belép a Szolgaltaté altal Gzemeltetett webaruhdz weboldaldra vagy annak tartalmat barmilyen médon
olvassa - akkor is, ha nem regisztralt felhasznaléja a webaruhaznak -, az Uzletszabalyzatban foglaltakat magara nézve kételez6nek
ismeri el.

Amennyiben a Felhasznalé nem fogadja el a feltételeket, nem jogosult a webaruhdz tartalmanak megtekintésére.

3.2. A Szolgaltaté fenntart maganak minden jogot a webaruhaz weboldalan vagy annak barmely részletében megjelend tartalmak
megvaltoztatasara, valamint a weboldal irott, elektronikus vagy on-line médiaban valé terjesztésének minden legdlis lehetéségére. A
webaruhazban megjelend tartalmak vagy azok barmely részletének letoltése, elektronikus taroldsa, feldolgozasa és értékesitése a
Szolgaltatd irasos hozzajarulasa nélkdl tilos. .

3.3. Az Ugyfel a weboldalon t6rténd vasarlasavaI/reglsztraciéjéval kijelenti, hogy a weboldalon kozzétett jelen ASZF és az
Adatkezelési és adatvédelmi szabalyzat feltételeit megismerte és elfogadja, az adatkezelésekhez hozzajarul.

3.4. Az Ugyfél a vasarlds/regisztracid soran koteles a sajat valds adatait megadni. A vasarlas/regisztracié sordn megadott valdtlan
vagy mas személyhez kéthetd adatok esetén a létrejové elektronikus szerz6dés semmisnek tekintendd. A Szolgaltatd kizarja sajat
felelésségét, amennyiben az Ugyfél mas nevében, mas személy adataival veszi igénybe szolgaltatasait.

3.5. A Szolgaltatét az Ugyfél altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra visszavezethetd szallitasi késedelemért, illetve
egyéb problémaért, hibaért semminemd felel6sség nem terheli.

3.6. A Szolgaltatét nem terheli felelésség az abbdl adédd karokért, ha az Ugyfél a jelszavat elfelejti, vagy az barmely, nem a
Szolgaltatonak felrohatd okbdl illetéktelenek szamara hozzaférhetévé valik.

4. Regisztracio

4.1. A regisztraciéra a webaruhaz féoldalon talalhaté Regisztracié menlpont alatt, az ott talalhat6 adatlap kitdltésével kerllhet sor. Az
Ugyfél a webaruhazban térténd regisztracidjaval kijelenti, hogy a weboldalon kozzétett Uzletszabdlyzat, az Altaldnos szerzédési
feltételek és az Adatvédelmi nyilatkozat feltételeit megismerte és elfogadja, az Adatvédelmi nyilatkozatban foglalt adatkezelésekhez
hozzajarul. A Szolgaltaté minden regisztraciot egy 6nalld jogi személyként kezel.

4.2. A Szolgéaltatét az Ugyfél altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra visszavezethetd szallitdsi késedelemért, illetve
egyéb problémaért, hibaért semminem( felel6sség nem terheli. A Szolgaltatdt nem terheli felel6sség az abbdl adédd karokért, ha az
Ugyfél a jelszavat elfelejti, vagy ha belépési adatai illetéktelenek szdmara barmely, nem a Szolgaltaténak felréhaté okbdl
hozzaférhet6vé valnak.

4.3. A kordbban rogzitett adatok megvaltoztatasara bejelentkezés utan, a Személyes beallitasok linkre kattintast kovetéen elérhetd
Személyes adatok modositdsa menlpontban van lehet6ség, amely az aktiv megrendelések adatait is érintheti. Szolgaltatét a
regisztralt adatok Ugyfél altal tdrténé megvaltoztatasabdl eredd karért, hibaért semminemii felelésség nem terheli.

5. Megrendelés

5.1. A vasarolt aruk lényeges tulajdonsdgait, jellemzgit, az aruk hasznalatdra vonatkozé utasitdsokat a konkrét arucikk informacids
oldalardl, illetve a termékhez hozzarendelt termékleirdsbdl lehet részletesen megismerni. Ha a vasarlas el6tt vagy azt kévetden az
aruval kapcsolatban kérdése mertlne fel, kérdéseit a honlapon kozzétett telefonos vagy elektronikus elérhet6ségeinken keresztil



vagy szaklzletiinkben személyesen is felteheti. Amennyiben a webaruhazban taldlhatdé barmely aru mindségével, alapvetd
tulajdonsagaval, haszndlataval kapcsolatban, a weboldalon k&zolteknél tobb informaciéra van szlksége, kérjik, forduljon
tgyfélszolgalatunkhoz, amelynek elérhetGségi adatai a webaruhaz Kapcsolat menipontja alatt taldlhatok. A termékmegnevezések
mellett és a termékleirdsokban feltiintetett képek minden esetben illusztracidk. A Szolgaltatd az esetleges elirdsokért és a termék
megjelenitésébdl fakadd esetleges eltérésekért nem vallal felelésséget.

5.2. A vételar mindig a kivalasztott termék mellett feltlintetett 6sszeg, amely — ha nincs kilon jelélve - az altalanos forgalmi adot
mar tartalmazza (bruttd ar). A termékek vételdra nem tartalmazza a kiszallités koltségét.

5.3. A webaruhdzban megrendelheté termékek arai valtoztatdasanak jogat a Szolgaltatdé fenntartja azzal, hogy a moddositas a
webdruhdzban valé megjelenéssel egyidejlileg 1ép hatdlyba. A mddositds a mar megrendelt termékek vételarat kedvezdtlenil nem
befolyasolja.

5.4. Amennyiben a Szolgaltaté minden gondossaga ellenére hibas ar keril a webaruhaz fellile-

tére, kulonos tekintettel a nyilvanvaléan téves, pl. a termék kdzismert, altalanosan elfogadott vagy becstlt aratdl jelentésen eltérd,
esetleg rendszerhiba miatt megjelen6 0 Ft-os vagy 1 Ft-os arra, akkor a Szolgaltatd nem koteles a terméket hibas aron szallitani,
hanem felajanlhatja a helyes &ron térténé szallitdst, amelynek ismeretében az Ugyfél — egyéb kéltségek nélkiil - eldllhat vasarlasi
szandékatol.

5.5. A Szolgaltatét az Ugyfél altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott rendelési adatokra visszavezethetd szallitasi késedelemért,
illetve egyéb problémaért, hibaért semminemd felel6sség nem terheli.

5.6. Az Ugyfél a megrendelés leadasaval kijelenti, hogy a jelen Altaldnos szerzddési feltételeket elfogadja és magara nézve
kételezének ismeri el.

5.7. A Szolgdltaté az Ugyfél vételi ajanlatanak (megrendelésének) megérkezését kdvetd 48 o6ran belll koteles az Ugyfél részére
elektronikus Uton (e-mailben) visszaigazoldst kildeni. Amennyiben e visszaigazolas az ajanlat elklildésétdl szamitott 48 éran belil az
Ugyfél részére nem érkezik meg, akkor a Szolgaltaté ajanlati kotdttsége, illetve az Ugyfél barminemii kételezettsége minden tovabbi
feltétel nélkil, automatikusan megszinik. )

5.8. Abban az esetben, ha az Ugyfél barmilyen formaban megsérti az ASZF-ben régzitett szabalyokat, a Luther Kiadé szabadon
érvénytelennek nyilvanithatja megrendelését.

5.9. A vésarlas/rendelés menete

Az Ugyfél a kivalasztott terméke(ke)t a ,Kosarba” gomb megnyoméasaval tudja a virtudlis bevasarldkosardba tenni. A kosarban
egyszerre tobb termék is elhelyezhet6. A termékek kivalasztdsanak befejezése utan az oldal jobboldalan taldlhaté ,Megrendelés”
gombra kattintva megjelenik a kosar tartalma.

Itt nyilik lehetéség a darabszamok mddositasara vagy a kosar egyes elemeinek vagy tényleges tartalmanak torlésére. A megrendelés
folyamata a ,Kosar” doboz ,Ugras a bevasarldkosarra” linkjére kattintva indithatd el. A vasarlas befejezésekor az Ugyfél a ,Pénztar”
gombra kattintva véglegesitheti vasarldsat. Amennyiben még nem jelentkezett be a rendszerbe, ebben a Iépésben van lehetdsége a
bejelentkezésre. A tovabb gombra kattintva a kovetkezd oldalon ellendrizheti/adhatja meg a megrendelés feladasa el6tt rendelése
adatait, mddosithatja a szamlazasi és szallitasi cimet, kivalaszthatja a fizetés és a szallitdas maddjat, valamint megjegyzést flizhet
megrendeléséhez. Az 8sszegz8 oldalrél a Vissza linkre kattintast kévetéen az Ugyfél ismét igényeinek megfeleléen médosithatja
Kosaranak tartalmat, illetve egyéb adatait.

5.10. A megrendelés feladasara az utolsé oldalon 1év8 Megrendelés linkre kattintast kévetéen keriil sor. Az Ugyfél el6tte még egyszer
ellenérizheti a megadott adatokat, illetve megjegyzést is kildhet a megrendelésével, vagy e-mailben jelezheti a Szolgaltato felé
egyéb, rendeléssel kapcsolatos kivansagat.

5.11. Adatbeviteli hibak javitdsa: az Ugyfél a megrendelési folyamat lezérasa el6tt minden esetben vissza tud lépni az eléz6 fazisba,
ahol javitani tudja a bevitt adatokat.

5.12. A Szolgaltaté az Ugyfél vételi ajanlatanak (megrendelésének) megérkezését kdvetden kételes az Ugyfél részére a vasarlast
elektronikus Gton (e-mailben) visszaigazolni, mely azonban nem mindsiil az Ugyfél ajanlatat elfogadd e-mailnek. Amennyiben e
visszaigazolds az ajanlat elkiildésétsl szamitott 48 6ran belill az Ugyfél részére nem érkezik meg, akkor a Szolgdltaté ajanlati
kotottsége, illetve az Ugyfél barminem( kételezettsége minden tovabbi feltétel nélkiil, automatikusan megsz(inik.

5.13. Az Ugyfél ajanlati kétdttsége - amennyiben a visszaigazolds az ajanlat megérkezésétSl szamitott 48 6ran belll hozza
megérkezik — a visszaigazolas megérkezésétdl szamitott 48 oraval meghosszabbodik, mely id6be a munkaszineti napok ideje nem
szamit be. Munkasziineti napok a jelen ASZF szerint a Munka Torvénykdnyvérdl szélé 1992. évi XXII. toérvényben megadott
munkaszlneti napok, valamint a szombati és vasarnapi napok. Az ajanlat elfogadasara és a szerzGdés létrejéttére a 2.4. pontban
foglaltak iranyadok.

5.14. Amennyiben a webaruhdzban hiba vagy hidnyossag lép fel a termékismertet6k részletes leirdsdban vagy rendszerhibabdl
kifolydlag nem a valésagnak megfeleld fogyasztoi ar kertl feltiintetésre, a Szolgaltatd fenntartja a jogot a korrekciora. Ilyen esetben
a hibas adat felismerése, illetve korrekcidja utdn a Szolgaltaté azonnal tdjékoztatja az Ugyfelet az Uj adatokrdl. Az Ugyfél ezt
kévetéen még egyszer megerlsitheti a megrendelést, vagy lehetéség van arra, hogy barmely fél eldlljon a szerz6déstdl.

5.15. A megrendelés Osszesitését tartalmazd visszaigazold levélben szerepl6 fizetendd végdsszeg minden koltséget tartalmaz. A
szamlat a csomag tartalmazza. Az Ugyfél kételes a csomagot kézbesitéskor megvizsgalni, és a termékeken, csomagolason észlelt
esetleges sériilés esetén koteles jegyzdkonyv felvételét kérni. Sérilés esetén a csomagot nem koteles atvenni. Utdlagos,
jegyz6konyv nélkuli reklamaciét Szolgaltaté nem fogad el.

6. A megrendelések feldolgozasa és teljesitése

6.1. A megrendelések feldolgozasa a kozponti Ugyfélszolgalat nyitva tartasi idejében torténik. A megrendelés feldolgozasaként
megjeldlt idépontokon kivil is van lehet6ség a megrendelés leaddsara. Amennyiben az a munkaidd lejarta utan toérténik, a rendelés
az azt kovetd napon kerll feldolgozasra. A Szolgaltatd Ggyfélszolgalata minden esetben elektronikus Uton visszaigazolja, hogy mikor
tudja teljesiteni a megrendelést.

6.2. Az altaldnos teljesitési hatarid6é a visszaigazolastél szamitott 5 munkanapon belll van. Ha az altaldnos teljesitési hataridé a
Szolgaltatd hataskérén kiviil esd okok miatt nem teljesithetd, a Szolgaltaté e-mailben vagy telefonon értesiti az Ugyfelet a teljesités
varhaté idejérél. Ha a teljesités nem jon létre legkésébb a megrendelésnek Szolgaltatéhoz valé megérkezésétdl szamitott harminc
napon belll, mindkét fél elallhat a szerzédéstaol.

6.3. Ha a Szolgaltatd a szerz6désben vallalt kotelezettségét azért nem teljesiti, mert a szerz6désben meghatarozott termék nem all
rendelkezésére, koteles errdl az Ugyfelet haladéktalanul tajékoztatni, valamint az Ugyfél altal - el8re utalas esetén - fizetett dsszeget
haladéktalanul, de legkés6bb harminc napon belul visszatériteni.

6.4. A Szolgaltaté nem vallal felel6sséget az esetleges termékismertetéknek, technikai leirdsoknak a beszallitdk vagy rajta kivul allé
okok miatt torténd el6zetes bejelentés nélkili valtozasa miatt. A Szolgaltatd fenntartja a jogot a mar visszaigazolt megrendelések
visszautasitdsdra részben vagy teljes egészben. Részben térténd teljesités kizarélag az Ugyféllel térténd egyeztetést kévetben
kertlhet sor.

7.1. A széllitasi dijak a webaruhaz Fizetés és szallitds mentpontja alatt olvashatdk.

7.2. Ha egy Ugyféltél azonos napon tébb megrendelés is érkezik, ezek szallitdsi dij szempontjabdl kiilén keriilnek feldolgozasra.
Amennyiben az Ugyfél a masodik rendelés leadasakor jelzi, és erre a Szolgaltaté visszajelzése alapjan még van lehet8ség, a
Szolgaltatd 6sszevonhatja a megrendeléseket. A mar elinditott csomagok utdlagos 6sszevondsara nincs méd. A Szolgaltatd a szallitasi
dij valtoztatdsanak jogat fenntartja azzal, hogy a moddositds a webdruhazban valé megjelenéssel egyidejlileg |ép hatdlyba. A
modositds a mar megrendelt termékek vételdrat nem befolyasolja.

7.3. A kiszallitdsi idOpont nem konkrét id6pontot jelol, csak kozelitd szallitési intervallum kivélasztdsara szolgal. A weboldalon
szerepl6 szallitdasi hatarid6k kizardlag tajékoztatd jellegliek, a tényleges szdllitdsi hataridé minden esetben a rendelési
visszaigazolasban szerepel.



7.4. A webaruhdzban megrendelt termékek szallitdsi és atvételi szolgaltatdsat a Szolgaltatdé az Ugyfél altal a rendelés soran
kivalasztott és neki e-mailben kiild6tt rendelési visszaigazolasban szerepld helyszinen teljesiti.

7.5. Evangélikus egyhazkézségek és evangélikus egyhdazi intézmények belféldi hazhozszallitdssal (MPL futadrszolgalattal, DPD
hazhozszallitassal) kézbesitett vagy ataddpontra (DPD csomagpontok, GLS csomagautomata, GLS csomagpont, PostaPont /
Csomagautomata) kért megrendelései esetében a Szolgaltaté atutaldasos szamlat mellékel a csomaghoz.

7.6. A webaruhaz a kovetkezd szallitasi médokat biztositja regisztralt felhasznaldi szamara:

e Személyes atvétel: A Szolgaltatd szaklzleteiben torténdé személyes atvételi lehet6ség, a Luther Kiadd koényvesboltjaban (1085
Budapest, UlI8i Gt 24.), vagy a Huszar Gal kényvesbolt és Insula kdvézéban (1052 Bp., Dedk Ferenc tér 4.). Személyes atvétel esetén
szallitasi dijat a Szolgaltaté nem szamol fel.

e Hazhozszallitis DPD-vel: A vasarlds sordn megadott szallitasi cimre torténd kiszallitds. A szallitasi dijat (1390 Ft) a webaruhaz
automatikusan szamolja.

e Kiszallitdas DPD csomagpontra: A DPD csomagpontok frekventalt, kdnnyen megkozelithet6é boltok vagy DPD kirendeltségek. A Luther
Kiadd csomagjait a DPD sajat csomagpontjaira és az Alzabox csomagautomataiba szallitja ki. A megrendelés leadasakor az Ugyfél a
listdbdl kivalaszthatja a hozza legkdzelebb es6 DPD Csomagpontot. Az atvétel id8pontjardl az Ugyfél értesitést kap. A kiildemény a
Szolgaltatd altal kildott visszaigazold e-mailben szerepl6 rendelésazonosité szam megadasaval vehetd at. A szallitasi dijat (1390 Ft)
a webaruhdz automatikusan szadmolja. Utanvéttel torténé fizetés esetén a vasarlot plusz 400 Ft fizetési kezelési koltség terheli.

o Kiszallitds GLS csomagautomataba: A GLS automatak tobbsége elhelyezkedésiiknek készénhetéen 0-24 6raig rendelkezésére all. A
megrendelés leadasakor az Ugyfél a listabdl kivélaszthatja a hozza legkdzelebb esé GLS Csomagautomatat. A csomag atvételére az
értesitésben szereplé PIN kéd megadasaval 5 munkanap all rendelkezésre. A széllitasi dijat (1600 Ft) a webaruhdz automatikusan
szamolja. Utanvéttel térténd fizetés esetén a vasarlét plusz 400 Ft fizetési kezelési koltség terheli.

e Kiszdllitdis GLS CsomagPontra: A megrendelés leaddsakor az Ugyfél a listabdl kivalaszthatja a hozzd legkézelebb esd GLS
CsomagPontot. A GLS CsomagPontok esetén a csomag atvételére érvényes személyi okmany bemutatasaval szintén 5 munkanap all
rendelkezésre. A szallitdsi dijat (1750 Ft) a webdruhaz automatikusan szamolja. Utanvéttel torténd fizetés esetén a vasarldét plusz
400 Ft fizetési kezelési koltség terheli.

e Hazhozszallitds MPL futarszolgdlattal: A vasarlas sordn megadott szallitédsi cimre torténd kiszallitds. Az MPL a Magyar Posta
csomagszallitasi szolgdltatdsa. A vildag barmely szegletébe, gyorsan, kényelmesen, megfeleld aron, az egyedi igényeknek is
megfelelve kinal futarszolgaltatast. A szallitasi id6 megndvekedhet, amennyiben ezt a szallitasi modot valasztja. A Luther Kiadotol
megrendelt csomagokat az MPL 1870 Ft-os aron szallitja hazhoz, amelyhez pluszban 3000 Ft-os Gsszekészitési koltséget szamit fel a
Kiadd. A szallitasi dijat (4870 Ft) a webaruhaz automatikusan szamolja. Utanvéttel torténd fizetés esetén a vasarlot plusz 400 Ft
fizetési kezelési koltség terheli.

e Kiszallitdas PostaPont / Csomagautomataba: Ezzel szallitdsi mdéddal a Magyar Posta fidkjaiba, csomagautomataiba vagy MOL
toltéallomasokra kérheti a csomag kiszallitasat. A szallitasi id6 megnovekedhet, amennyiben ezt a széllitdsi mdédot valasztja. A
megrendelés leadasakor az Ugyfél a listdbdl kivalaszthatja a hozza legkdzelebb esd PostaPontot / Csomagautomatat. A Luther
Kiaddtol megrendelt csomagokat az MPL 1600 Ft-os aron szallitja a kivalasztott Csomagpontra, amelyhez pluszban 3000 Ft-os
Osszekészitési koltséget szamit fel a Kiadd. A szallitasi dijat (4600 Ft) a webaruhdz automatikusan szamolja. Utanvéttel torténd
fizetés esetén a vasarlot plusz 400 Ft fizetési kezelési koltség terheli.

o Kilféldi kiszallitds: Lehet8ség van kulféldi szallitdsi cim megadasara; ebben az esetben az Ugyféinek kiilén egyeztetnie kell a
Szolgaltaté Ggyfélszolgalataval a megadott

elérhetGségeken.

7.7. A webaruhaz a kévetkezd fizetési mdodokat biztositja regisztralt felhasznaldi szamara:

e Fizetés a kényvesboltban: Amennyiben az Ugyfél a személyes atvételt valasztotta a Szolgaltatd szakiizleteinek egyikében, azaz a
Luther Kiad6 kényvesboltjaban (1085 Budapest, Ull8i Gt 24.) vagy a Huszar Gal kényvesbolt és Insula kdvézdban (1052 Bp., Deak
Ferenc tér 4.), lehetdsége nyilik a helyszinen torténé fizetésre készpénzzel vagy bankkartyaval. Személyes atvétel esetén a
Szolgaltaté nem szamol fel plusz fizetési kezelési koltséget.

e ElGre utalas: A megrendelt termék a szallitdsi mdodnak megfeleld szallitasi dijjal terhelt ellenértéke kiegyenlithetd el6re utaldssal
barmilyen szallitasi és atvételi mod esetén. Ebben az esetben a Szolgdltatd proforma szamlat kild (elsésorban e-mailben vagy
faxon).

e On-line bankkartyas fizetés: A megrendelt termék a szallitasi mddnak megfeleld szallitasi dijjal terhelt ellenértéke kiegyenlithetd
kozvetlenltl a megrendeléskor on-line bankkartyas fizetéssel barmilyen szallitasi és atvételi mod esetén. A megrendelés utén az
Ugyfél a Barion Payment Zrt. weblapjara keriil, ahol a Barion altal hasznalt, jelenleg legbiztonsdgosabbnak mindsitett, titkositassal
lebonyolitott tranzakciéon keresztul fizethet bankkartyajaval.

e Utanvétes fizetés készpénzzel: A megrendelt termék a szallitdasi mddnak megfeleld szallitasi dijjal terhelt ellenértéke kiegyenlithetd
készpénzzel

— hazhozszallitds esetén a szallitdnak;

— a GLS CsomagPontokon;

— a Posta Pontokon.

Amennyiben az Ugyfél a csomagot utanvétes fizetéssel kéri, a szallitasi dijon fellil az utanvétes fizetés dija 400 Ft.

e Utdnvétes fizetés bankkartydval: A megrendelt termék a szdllitdsi modnak megfeleld szallitasi dijjal terhelt ellenértéke
kiegyenlitheté bankkartyaval

— hazhozszallitas esetén a szallitonak;

— a GLS Csomagautomataban (a kartyaelfogadas lehetéségérdl a GLS Automatak listaja ad pontos informaciot);

— PostaPont / Csomagautomataba a Magyar Posta fidkjaiban, csomagautomataiban vagy MOL télt6allomasokon.

Amennyiben az Ugyfél a csomagot utdnvétes fizetéssel kéri, a szallitasi dijon fellil az utdnvétes fizetés dija 400 Ft.

7.8. Digitalis termékek fizetése és szallitasa

o Digitdlis termékek fizetése kizarolag el6re utaldssal vagy on-line bankkartyas fizetéssel lehetséges.

¢ Digitdlis termékek esetében fizetés utédn a terméket az Ugyfél a Szolgaltatdé webshopjaban regisztralt profiljabdl téltheti le a
termékadatlapon megadott elérési helyen. Digitalis termékek esetében nincs lehetdség fizikai termékként torténd szallitasra.

8. Az elallas joga, mddja, kévetkezményei

8.1. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamu iranyelvének, tovabba a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzédések
részletes szabdlyairdl szolé 45/2014. (I11.26.) Korm. rendelet szabdlyozasa értelmében az Ugyfél a megrendelt termék kézhez
vételétdl szamitott 14 napon belil indokolas nélkil eldllhat a szerzddéstél, és visszakildheti a megrendelt terméket. A vasarlo elallasi
jogat az erre vonatkozd egyértelmd nyilatkozat atjan, illetéleg a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 2. szamu mellékletében taldlhato
nyilatkozatminta felhasznaldsaval gyakorolhatja.

8.2. Az Ugyfél eldllasi jogat a szerz6dés megkétésének napja és a termék atvételének napja kozotti idészakban is gyakorolhatja.

8.3. A kézhezvétel (a termék atvételének) idépontja atvevdponti atvétel esetében a rendelés atvételének idépontja, hazhoz szallitas
esetében a futartdl torténd atvétel idépontja. Ezek atvevlOponti blokkal/szamlaval, illetve a futartdl kapott nyugtaval bizonyithatok.
Személyes atvételi méd nem zérja ki az elallasi jog érvényesitését.

8.4. Elallas esetén az Ugyfél kdteles a terméket sajat koéltségén indokolatlan késedelem nélkiil, de a szerz8déstdl vald eldlldsara
vonatkozd értesités Szolgdltatd részére torténé megkll désétdl szamitott 14 napon belll visszaktlildeni a Szolgaltatd raktaraba
(Evangélikus kényvesbolt, 1185 Budapest, Ull&i ut 24.), és a Szolgaltaté haladéktalanul, de legkés8bb a visszaérkezésétdl szamitott
14 napon beliil visszatériti a visszaklldott termék(ek) vételarat. Szallitasi dijat a Szolgaltatd a teljes rendeléstdl vald elallds esetén
térit vissza. Elallas esetén az Ugyfelet kizérédlag a termék visszakiildésének kéltsége terheli.

8.5. A visszatéritést a Szolgaltaté mindaddig visszatarthatja, amig vissza nem kapta a termék(ek)et. A termék(ek) vételarat és a
szallitdsi koltséget (illetéleg az Ugyfél altal ellenszolgaltatasként megfizetett 6sszeget) a Szolgdltaténak csak akkor &ll médjaban



visszatériteni, ha az Ugyfél a terméke(ke)t visszaszolgaltatta vagy kétséget kizérdan igazolta, hogy az(oka)t az eldllasi szandék
bejelentésétdl szamitott 14 napon bellil visszaklldte (a Szolgdltatd a kettd kozll a kordbbi id6pontot veszi figyelembe).

8.6. A Szolgaltaté nem koteles a Felhasznald része megtériteni azokat a tobbletkoltségeket, amelyek a Szolgaltatd altal felkinalt
legolcsébb szokasos fuvarozasi modtol eltérd szallitasi mod valasztasabdl addédik. Expressz kiszallitds esetén a Szolgaltaté a normal
aru hazhoz szallitasi dijat tériti vissza.

8.7. A Szolgaltatd a visszatérités soran az eredeti (igylet soran alkalmazott fizetési mdddal azonos fizetési mddot alkalmaz, kivéve, ha
mas fizetési méd alkalmazadsahoz az Ugyfél kifejezett belegyezését adta. Mas visszatéritési méd alkalmazasa esetén az Ugyfelet
semmilyen tobbletkdltség nem terheli.

8.8. Az Ugyfélnek kiemelten Ugyelnie kell a termék rendeltetésszer(i hasznéalatdra, ugyanis a nem rendeltetésszer(i hasznalatabdl
eredd karoknak megtéritése az Ugyfelet terheli. A Szolgaltaté kévetelheti az aru nem rendeltetésszer(i hasznalatabdl fakadd karok
megtéritését.

8.9. A Szolgaltaté utanvéttel terhelt postai csomagokat nem vesz at, ezeket minden esetben atvétel nélkil visszairanyitja a
feladonak.

8.10. Az Ugyfél elallasi jogat nem gyakorolhatja a 45/2014. Korm. rendelet 29. §-aban foglaltak esetén, igy kiiléndsen

e olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a vasarld utasitdasa alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak el6, vagy olyan
termék esetében, amelyet egyértelm(ien a vasarlé személyére szabtak (pl. fotédkonyv);

e romlando6 vagy minGségét révid ideig meg6rzd termék tekintetében;

e olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast kévetd felbontdsa utan nem
kuldhet6 vissza;

e olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kdvetben elvalaszthatatlanul vegyil mas termékkel;

e lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitdgépes szoftver példanyanak adasvétele tekintetében, ha az atadast
kévetden a vasarld a csomagolast felbontotta;

« hirlap, folyoirat és id6szaki lap tekintetében (az el6fizetéses szerzédések kivételével);

e a nem targyi adathordozdén nyujtott digitalis adattartalom tekintetében, ha a Szolgaltatd a vasarld kifejezett, el6zetes
beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a vasarld e beleegyezésével egyidejlileg nyilatkozott annak tudomasul vételérdl, hogy a
teljesités megkezdését kovetben elvesziti eldlldsi/felmondéasi jogat.

8.11. Amennyiben az Ugyfél éIni szeretne eldlldsi jogdval, annak jelzését megteheti a Szolgaltatd elérhet8ségeinek valamelyikén
irdsban (akar a mellékelt adatlap segitségével) vagy telefonon. Postai Gton irdsban torténd jelzés alkalmaval a Szolgaltaté a postara
adas idépontjat veszi figyelembe, telefonon térténé jelzés alkalmaval pedig a telefonbeszélgetés idGpontjat.

Postai Uton torténd jelzés esetén a Szolgaltatd ajanlott kildeményként, csomagként valé jelzést fogad el.

8.12. Az Ugyfél egyéb panaszaval is megkeresheti a Szolgaltatét a jelen szabdlyzatban taldlhaté elérhetdségeken.

8.13. Az eldllasi jog nem illet meg véllalkozast, vagyis az olyan jogi személyt, aki a szakmadja, 6ndll6 foglalkozasa vagy Uzleti
tevékenysége korében jar el.

9. Szavatossag, jotallas, termékcsere

9.1. Kellékszavatossag

A megrendelt termékek hibaja esetén a Vev6 a Polgari Torvénykdnyvrdl szold 2013. évi V. torvény rendelkezései alapjan
kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Szolgaltatéval szemben. A kellékszavatossagi igénye érvényesitése soran az Ugyfél kérheti
a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését, kivéve, ha a kijavitas vagy kicserélés lehetetlen, vagy a Szolgaltaté szamara aranytalan
tébbletkéltséggel jarna. Ha az Ugyfél a kijavitast, vagy a kicserélést nem kérte illetve kérhette, ardnyos arleszallitast igényelhet, a
terméket a Szolgaltatdé koltségére kijavithatja, illetve kijavittathatja, vagy eldllhat a szerzddéstél, ha a kijavitast vagy kicserélést a
Szolgaltatd nem vallalta, nem tudta elvégezni, vagy ha a kijavitdshoz vagy kicseréléshez f(iz6d6 érdeke megszlint. Az érdekmulas
érdemi bizonyitdsa az Ugyfél kételessége. Jelentéktelen hiba miatt eldlldsnak nincs helye. Az Ugyfél a valasztott kellékszavatossagi
jogarol egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban viselnie kell, kivéve, ha az indokolt volt, vagy

arra a Szolgaltatd adott okot. Az Ugyfél kételes a hibat annak felfedezése utadn haladéktalanul, de legkésébb a hiba felfedezésétél
szamitott 2 hdnapon belll kdz6Ini. A szerz6dés teljesitésétdl szamitott 2 éves eléviilési hataridén tul szavatossagi igényét mar nem
érvényesitheti. A teljesitéstél szamitott 6 hdnapon belll kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kozlésén, tovabba a
szamla, vagy annak masolata felmutatasan/megkuldésén tul nincs egyéb feltétele. A teljesitéstbl szamitott 6 hdnap leteltét kovetden
azonban mar az Ugyfél kételes bizonyitani, hogy a hiba mar a teljesités idépontjaban megvolt.

9.2. Termékszavatossag

Kellékszavatossag helyett az Ugyfél a gyartéval vagy forgalmazdval szemben termékszavatossagi igényt is érvényesithet.
Termékszavatossadg esetén az Ugyfél kizardlag a hibds termék kicserélését (kijavitdsat) igényelheti. A termék akkor hibas, ha nem
felel meg a forgalomba hozatalakor hatdlyos minGségi kdvetelményeknek, vagy ha nem rendelkezik a gyarto altal adott leirdasban
foglalt tulajdonsagokkal. A termék hibadjat ebben az esetben az Ugyfélnek kell bizonyitania. A termékszavatossagi igény a forgalomba
hozataltél szamitott 2 éven bellil érvényesithetd. A gyartd/forgalmazé csak akkor mentesill a termékszavatossagi kotelezettség alodl,
ha bizonyitja, hogy a terméket nem Uzleti tevékenysége korén belll gyartotta, illetve hozta forgalomba; vagy a hiba a tudomany és
technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt felismerhet6; vagy a termék hibaja jogszabaly, illetve kételezé
hatdsagi elGiras alkalmazasabol ered. A gyartdnak/forgalmazdnak elegend6 egy okot bizonyitania.

9.3. Kellékszavatossagi és termékszavatossagi igény egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithetd.

9.4. J6tallas

A 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet mellékletében meghatarozott tartds fogyasztasi cikkek hibadja esetén az atvételtdl szamitott 1
éven belll az Ugyfél jotallasi igényt érvényesithet a Szolgdltatéval szemben (feltéve, ha e Korm. rendelet értelmében fogyaszténak
minésll). A Szolgaltatd csak abban az esetben mentesil a jotallasi kotelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan
keletkezett. Jotallasi igényét az Ugyfél a kellékszavatossagnal kifejtettek szerint érvényesitheti, azzal a kivétellel, hogy a tartés
fogyasztasi cikk hibdja esetében az atvételtl szamitott 3 munkanapon belll érvényesitett csereigény esetén a terméket kicseréljuk
ha a meghibasodas a rendeltetésszerl hasznalatot akaddlyozza (ha a termék a Szolgaltatd Uzletében/raktéaraban rendelkezésre all),
valamint ezen tuli bejelentés esetén a Szolgaltatd torekszik arra, hogy a kijavitas, illetéleg a kicserélés 15 napon belll sor keruljon.
Kijavitas iranti igényét a jotallasi jegyen feltliintetett garancidlis szerviznél (javitoszolgalatnal) koézvetlenll is érvényesitheti.
Ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotdllasi igény, illetve termékszavatossdgi és jotallasi igény egyszerre nem
érvényesithetd. A jotallasbol fakadd jogok azonban az Ugyfelet a kellékszavatossag és termékszavatossag Utjan érvényesithetd
jogosultsagaitél fliggetlentl megilletik.

9.5. Termékcsere

Vésarlastdl valo elallasi joga mellett — annak korlatozasa nélkiil - az Ugyfélnek lehet8sége van arra, hogy barmilyen atvételi médon
rendelt kiadvanyait kicserélje. Erre a kézbesités napjatdl szamitott 8 munkanapon belll van lehetésége, amennyiben a vasarlast
igazold nyugtat vagy szamlat megdrizte. A csere lebonyolithaté nyitvatartasi idében a Szolgaltaté szakizletében (Evangélikus
kényvesbolt, 1085 Budapest, UlI8i Gt 24.).

9. A felelGsség korlatozasa

9.1. A Szolgaltaté nem felelGs az esetleges karokért az alabbi esetekben:

e Olyan miikédési hiba esetén, amely meggatolja az Ugyfelet, hogy csatlakozzon a Luther Kiadé webaruhdzanak weboldalara
(lutherkiado.hu), és ott megrendelést adjon le.

e Az Ugyfél szdmitogépének barmilyen hardver- vagy szoftverhibajabél bekdvetkez6 meghibdsodasért vagy az internetcsatlakozas
megszakadasa miatti karokért. A Szolgdltaté kifejezetten kéri, hogy az internet biztonsdgos haszndlata érdekében az
Ugyfélvédekezzen az online terjedd virusok, férgek és egyéb karos szoftverek ellen.

10. A panaszkezelés rendje és jogérvényesitési lehetéségek



10.1. Vasarldi tgyfélszolgalat (Vevészolgalat)

Amennyiben az Ugyfélnek valamilyen panasza van a szerz8déssel vagy annak teljesitésével kapcsolatban, Ugy panaszat a telefonon,
e-mailen vagy levél utjan is kozélheti a Szolgaltatd tigyfélszolgalataval.

Ugyfélszolgdlat: Luther Kiadd, Evangélikus kényvesbolt

Az (igyfélszolgalati iroda helye: 1085 Budapest, Ulli Gt 24.

Az Ugyfélszolgalat nyitvatartasi ideje:

Hétfétdl péntekig 9:00-17:00

Telefon/fax: +36 (1) 317 5478

Mobil: +36 (20) 824 5518

Internetcim: www.lutherkiado.hu

E-mail: kiado@lutheran.hu

10.2. A Szolgaltaté a szébeli panaszt azonnal megvizsgalja, és szilkség szerint orvosolja. Ha az Ugyfél a panasz kezelésével nem ért
egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgaldsa nem lehetséges, a Szolgaltatd a panaszrdl és az azzal kapcsolatos allaspontjardl
haladéktalanul jegyz6kényvet vesz fel, s annak egy masolati példanyat atadja az Ugyféinek.

10.3. Az irasbeli panaszt a Szolgaltaté 30 napon belll irdsban megvalaszolja. A panaszt elutasitd allaspontjat megindokolja. A
panaszrél felvett jegyzdkonyvet és a valasz masolati példanyat a Szolgaltatd o6t évig megdrzi, és azt az ellenérzd hatdsagoknak
kérésikre bemutatja.

10.4. Egyéb jogérvényesitési lehetéségek

Amennyiben a Szolgaltaté és az Ugyfél kdzétt esetlegesen fennalld fogyasztéi jogvita a Szolgdltatéval valé targyalasok sordn nem
rendezédik, az aldbbi jogérvényesitési lehetéségek allnak nyitva az Ugyfél szdmara:

a) Bejegyzés a vasarlok kdnyvébe. A vasarlok kényve a Szolgdltatd (izletében (Evangélikus kényvesbolt, 1085 Budapest, Ull&i Gt 24.)
elérhetS. Az ide irott bejegyzésekre a

Szolgaltatd 30 napon belll irdsban valaszol.

b) Panasztétel a fogyasztévédelmi hatésagoknal. Amennyiben az Ugyfél fogyasztdi jogainak megsértését észleli, jogosult panasszal
fordulni a lakdhelye szerint illetékes fogyasztévédelmi hatdésaghoz. A panasz elbiraldsat kovetéen a hatésag dont a fogyasztévédelmi
eljaras lefolytatasardl.

c) Békéltetd testiilet. A termékek mindségével, biztonsdgossagaval és a termékfelelGsségi szabalyok alkalmazasaval, valamint a
szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos fogyasztéi jogvita birésagon kiviili, békés rendezése céljabdl az Ugyfél eljarast
kezdeményezhet a lakdhelye szerint illetékes szakmai kamara mellett m(ikod6 békéltet6 testiletnél.

d) Birdsagi eljards. Az Ugyfél jogosult a fogyasztdi jogvitabdl szarmazd kdvetelésének birdsag elbtti érvényesitésére polgari eljaras
keretében a Polgari torvénykoényvrol szAold 1959. évi IV. térvény, valamint a Polgari perrendtartasrdl szolé 1952. évi III. térvény
rendelkezései szerint.

10.5. A Szolgaltato és az Ugyfél vitds ligyeiket békés Gton prébaljak rendezni. A Szolgaltatd célja, hogy valamennyi megrendelést
megfelel6 minGségben, a megrendel6 teljes megelégedettsége mellett teljesitsen. A Szolgaltatdé megtesz mindent azért, hogy az
oldalain megjelend adatok (termékek ara, elérhetésége, termékleirdsa stb.) a lehetd legpontosabbak legyenek, és a rendelés menete
és teljesitése a leheté legzokkendmentesebben torténjen. Az esetlegesen el6forduld hibak, karok és jogvitak tekintetében a
Szolgaltatd felelésségére nézve a 45/2014. (11.26.) kormanyrendeletben és a Ptk.-ban rogzitett rendelkezések iranyaddak.

11. Az Altalanos szerzédési feltételek médositasa

11.1. A Luther Kiad6é fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen ASZF-et egyoldalti déntésével barmikor moédositsa. Az ASZF
modositasat koévetden valamennyi lGgyfelet megfelel6 moédon (e-mailben, hirlevélben, a webaruhaz nyitdoldaldn vagy belépéskor
felugré ablakban) tajékoztatni kell. Az esetleges mddositas a weboldalon valé megjelenéssel egyidejlileg 1ép hatalyba. A szolgaltatas
tovabbi felhasznaldsdval a felhaszndldok a megvaltozott szerzédési feltételeket tudomasul veszik, ezen tulmend beleegyezésiik
kikérésére nincs szikség.

12. Egyéb rendelkezések

12.1. A webdaruhazban valé vasarlds feltételezi az Ugyfél részérdl az internet technikai és miiszaki korldtainak ismeretét és a
technoldgiaval egyltt jard hibalehetéségek elfogadasat. A Luther Kiadd webaruhaza Joomla CMS alapokon mukddé informacids
rendszer, biztonsagi foka megfeleld, hasznalata nem jelent kockazatot, a Szolgaltaté azonban javasolja, hogy a felhaszndldk tegyék
meg az alabbi dvintézkedéseket: hasznaljanak virus- és spyware-védelmi szoftvereket friss adatbazissal, telepitsék az operacios
rendszer biztonsagi frissitéseit.

12.2. A Szolgaltaté nem felel8s semmilyen karért, amely a weboldalra valé csatlakozas miatt kévetkezett be. Az Ugyfelet terheli a
szamitogépe, illetve az azon talalhaté adatok védelmének kételezettsége.

12.3. A Luther Kiadd weboldalain (lutherkiado.hu, evangelikuselet.hu, eisz.lutheran.hu) taldlhaté Osszes grafikai és technikai
megjelenités, valamint a cégre és a termékekre vonatkozd Gsszes adat, leirds, illetve kép az ezeken az oldalakon lathaté formaban a
Luther Kiad6 tulajdonat képezi. A jogtulajdonos hozzajaruldsa nélkill ezek felhaszndldsa a szerzdi jogok megsértését jelenti, és jogi
kovetkezményeket von maga utan. A Luther Kiadd webcimeire vald hivatkozas sorén tilos ugy linket elhelyezni, hogy az valamely
mas oldal részeként jelenitse meg azokat. A Szolgaltatd minden mas esetben az oldalaira mutaté link elhelyezéséhez hozzajarul.
12.4. A lutherkiado.hu, evangelikuselet.hu, eisz.lutheran.hu weboldalakrdl és azok adatbazisabol barmilyen anyagot atvenni irdsos
hozzajarulas esetén is csak az adott weboldalra vald hivatkozassal lehet.

12.5. A Szolgaltaté fenntartja minden jogat szolgaltatasanak valamennyi elemére, a domainneveire, az azokkal képzett masodlagos
domainnevekre valamint az internetes reklamfellleteire.

12.6. Tilos a lutherkiado.hu, evangelikuselet.hu, eisz.lutheran.hu weboldalak tartalmanak, illetve egyes részeinek adaptéaciéja vagy
visszafejtése; a felhasznaldi azonositdk és jelszavak tisztességtelen modon torténd létesitése; barmely olyan alkalmazas hasznalata,
amellyel a Luther Kiadé weboldalai vagy azok barmely része modosithatd vagy indexelhetd.

12.7. A Luther Kiadé szabadon pert indithat barmely személy ellen, aki csaldst kdvet el vagy annak elkdvetésével prdobalkozik. A
Luther Kiadé nem vonhato felel6sségre semmilyen, harmadik személy altal valamely latogatd/felhasznald rovasara tértént csalds
miatt.

Budapest, 2015. oktdber 18.



